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致客户的告知函 

尊敬的客户, 您好！ 

首先让我们一起在这场疫情面前, 为中国加油! 为武汉加油! 

在鼠年新春佳节之际, 全国多地发生新型冠状病毒肺炎感染疫情,

防控形势日趋严峻,一场没有硝烟的战“疫”悄然在全国打响。在党中

央,国务院的正确领导下,目前的防控形势有了很大的转变, 疫情扩散得

到了有效的控制, 全国各地开始逐步的复工。  

自疫情发生以来, 承德热河克罗尼仪表有限公司对疫情的防控工

作非常重视, 成立了疫情防控工作领导小组, 认真学习和落实习总书记

的讲话精神,按照党中央的决策和承德市开发区各部门的工作要求,切实

开展公司的防控和复工工作, 公司已经于 2 月 10 日如期复工。 

由于目前的防控形势依然严峻, 我们本着对社会负责, 对客户负责

和对员工负责的态度,在切实抓好疫情防控工作的基础上,我公司对部门

的工作进行了临时的调整和安排,现将有关事项说明如下: 

1, 公司安排销售部, 技术开发部, 技术支持部等部分员工采取在

家远程办公的方式工作, 所有员工均保持手机、钉钉、微信、邮箱等联

系方式畅通。我们承诺, 我们改变的是工作方式, 不变的是我们周到和

热情的服务。 

2, 产品生产线已经全部开工. 为了防控疫情扩散, 我们按照承德

市开发区疫情防控指挥部和其它部门的要求, 采取轮班制, 确保员工不
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聚集并保证生产线顺畅。 

3, 受疫情的影响, 国外物流和国内的物流都对原材料的供应带来

了巨大的影响, 对我们完成订单带来了巨大的挑战。但是我们在保证员

工健康安全的同时，尽最大努力来满足您的订单需求，同时希望加强互

相之间的联系沟通, 敬请您的理解! 让我们共同解决当前的困难, 共克

时艰, 静待花开!  

亲爱的客户, 让我们齐心协力, 在疫情面前, 团结一致共同面对当

前的困难!  

在此, 承德热河克罗尼仪表有限公司遥祝贵公司 2020 年业务, 不

畏艰难, 蒸蒸日上; 祝愿贵公司全体员工幸福安康! 

 

承德热河克罗尼仪表有限公司 

2020年2月19日 
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